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Datenschutzerkldrung gem. EU-Datenschutz-Grundverordnung

1. Information Uber die Erhebung personenbezogener Daten

Im Folgenden informieren wir Uber die Erhebung personenbezogener Daten bei Nutzung
unserer Website. Personenbezogene Daten sind alle Daten, die auf Sie personlich beziehbar

sind, z.B. Name, Adresse, E-Mail-Adressen, Nutzerverhalten.

Verantwortlicher gem. Art. 4 Abs. 7 EU-Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) ist die
BEHALA - Berliner Hafen- und Lagerhausgesellschaft mbH, Westhafenstraf3e 1, 13351 Berlin,
erreichbar auch per E-Mail unter info@behala.de (siehe unser Impressum). Unsere
Datenschutzbeauftragte erreichen Sie unter datenschutzbeauftragte@behala.de oder unter

unserer Postadresse mit dem Zusatz ,die Datenschutzbeauftragte®.

2. Erhebung und Speicherung personenbezogener Daten sowie Art und Zweck von deren

Verwendung

a) Beim Besuch der Website

Beim Aufrufen unserer Website www.behala.de werden durch den auf Ihrem Endgerat zum
Einsatz kommenden Browser automatisch Informationen an den Server unserer Website
gesendet. Diese Informationen werden temporér in einem sog. Logfile gespeichert. Folgende
Informationen werden dabei ohne lhr Zutun erfasst und bis zur automatisierten Léschung

gespeichert:

* IP-Adresse des anfragenden Rechners,
* Datum und Uhrzeit des Zugriffs,
» Name und URL der abgerufenen Datei,

*  Website, von der aus der Zugriff erfolgt (Referrer-URL),
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+ verwendeter Browser und ggf. das Betriebssystem Ihres Rechners sowie der Name Ihres

Access-Providers.
Die genannten Daten werden durch uns zu folgenden Zwecken verarbeitet:

* Gewabhrleistung eines reibungslosen Verbindungsaufbaus der Website,
* Gewabhrleistung einer komfortablen Nutzung unserer Website,
* Auswertung der Systemsicherheit und -stabilitat sowie

* zu weiteren administrativen Zwecken.

Die Rechtsgrundlage fur die Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO. Unser
berechtigtes Interesse folgt aus oben aufgelisteten Zwecken zur Datenerhebung. In keinem
Fall verwenden wir die erhobenen Daten zu dem Zweck, Rickschlisse auf Ihre Person zu
ziehen. Daruber hinaus setzen wir beim Besuch unserer Website Cookies sowie
Analysedienste ein. Nahere Erlauterungen dazu erhalten Sie unter den Ziff. 4 und 5 dieser

Datenschutzerklarung.
b) Bei Nutzung unseres Kontaktformulars

Bei Fragen jeglicher Art bieten wir lhnen die Mdglichkeit, mit uns Uber ein auf der Website
bereitgestelltes Formular Kontakt aufzunehmen. Dabei ist die Angabe einer giltigen E-Mail-
Adresse erforderlich, damit wir wissen, von wem die Anfrage stammt und um diese
beantworten zu koénnen. Weitere Angaben konnen freiwillig getatigt werden. Die
Datenverarbeitung zum Zwecke der Kontaktaufnahme mit uns erfolgt nach

Art. 6 Abs. 1 S. 1 it f DSGVO.
3. Zusammenarbeit mit Dritten und Auftragsverarbeitern

Die Weitergabe von Daten erfolgt nur im Rahmen der bestehenden Gesetze. Sofern wirim Rahmen

unserer Verarbeitung Daten gegenuber Dritten offenbaren, erfolgt dies auf der Grundlage von Art.
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6 Abs. 1 DSGVO, z.B. bei einer Ubermittlung der Daten an Zahlungsdienstleister zwecks
Vertragserfillung (Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO) oder auf der Grundlage unserer berechtigten
Interessen bei Einsatz von Webhostern etc (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO). Dariiber hinaus kann eine
Ubermittlung von Daten an Dritte erfolgen, wenn Sie eingewilligt haben oder eine rechtliche
Verpflichtung die Weitergabe vorsieht. Sofern wir Dienstleister zur Verarbeitung von Daten auf
Grundlage eines sogenannten ,Auftragsverarbeitungsvertrages” beauftragen, geschieht dies auf

der Grundlage von Art. 28 DSGVO.

4. Cookies

Wir setzen auf unserer Seite Cookies ein. Hierbei handelt es sich um kleine Dateien, die |hr
Browser automatisch erstellt und die auf lhrem Endgerat (Laptop, Tablet, Smartphone o0.a.)
gespeichert werden, wenn Sie unsere Seite besuchen. Cookies richten auf lnrem Endgerat keinen
Schaden an, enthalten keine Viren, Trojaner oder sonstige Schadsoftware. In dem Cookie werden
Informationen abgelegt, die sich jeweils im Zusammenhang mit dem spezifisch eingesetzten
Endgerat ergeben. Dies bedeutet jedoch nicht, dass wir dadurch unmittelbar Kenntnis von Ihrer

Identitat erhalten.

Der Einsatz von Cookies dient einerseits dazu, die Nutzung unseres Angebots flr Sie angenehmer
Zu gestalten. So setzen wir sogenannte Session-Cookies ein, um zu erkennen, dass Sie einzelne
Seiten unserer Website bereits besucht haben. Diese werden nach Verlassen unserer Seite

automatisch geléscht.

Darlber hinaus setzen wir ebenfalls zur Optimierung der Benutzerfreundlichkeit temporare
Cookies ein, die fir einen bestimmten festgelegten Zeitraum auf lhrem Endgerét gespeichert
werden. Besuchen Sie unsere Seite erneut, um unsere Dienste in Anspruch zu nehmen, wird
automatisch erkannt, dass Sie bereits bei uns waren und welche Eingaben und Einstellungen sie

getatigt haben, um diese nicht noch einmal eingeben zu mussen.



e

PN

BEHALA

Zum anderen setzten wir Cookies ein, um die Nutzung unserer Website statistisch zu erfassen und
zum Zwecke der Optimierung unseres Angebotes fiir Sie auszuwerten (siehe Ziff. 5). Diese
Cookies ermdglichen es uns, bei einem erneuten Besuch unserer Seite automatisch zu erkennen,
dass Sie bereits bei uns waren. Diese Cookies werden nach einer jeweils definierten Zeit
automatisch geldscht. Die durch Cookies verarbeiteten Daten sind fir die genannten Zwecke zur
Wahrung unserer berechtigten Interessen sowie der Dritter nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO
erforderlich. Die meisten Browser akzeptieren Cookies automatisch. Sie kénnen lhren Browser
jedoch so konfigurieren, dass keine Cookies auf Ihrem Computer gespeichert werden oder stets
ein Hinweis erscheint, bevor ein neuer Cookie angelegt wird. Die vollstandige Deaktivierung von

Cookies kann jedoch dazu fiihren, dass Sie nicht alle Funktionen unserer Website nutzen kdnnen.

5. Analyse-Tools

Die im Folgenden aufgefihrten und von uns eingesetzten Tracking-MalBnahmen werden auf
Grundlage des Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO durchgefuhrt. Mit den zum Einsatz kommenden
Tracking-MalRBnahmen bezwecken wir eine bedarfsgerechte Gestaltung und die fortlaufende
Optimierung unserer Webseite. Zum anderen setzen wir die Tracking-Malinahmen ein, um die
Nutzung unserer Webseite statistisch zu erfassen und zum Zwecke der Optimierung unseres
Angebotes fur Sie auszuwerten. Diese Interessen sind als berechtigt im Sinne der vorgenannten

Vorschrift anzusehen.

Die jeweiligen Datenverarbeitungszwecke und Datenkategorien sind aus den entsprechenden

Tracking-Tools zu entnehmen.

6. Betroffenenrechte

Sie haben uns gegenlber folgende Rechte hinsichtlich der Sie betreffenden personenbezogenen
Daten:
* Recht aus Auskunft;

+ Recht auf Berichtigung oder Léschung,



4~ BEHALA

* Recht auf Einschrankung der Verarbeitung,

* Recht auf Widerspruch gegen die Verarbeitung,
* Recht auf Dateniibertragbarkeit.
Sie haben zudem das Recht, sich bei einer Datenschutz-Aufsichtsbehorde tber die Verarbeitung

Ihrer personenbezogenen Daten in unserem Unternehmen zu beschweren.

7. Widerspruchsrecht

Falls Sie eine Einwilligung zur Verarbeitung Ihrer Daten erteilt haben, kénnen Sie diese jederzeit
widerrufen. Ein solcher Widerruf beeinflusst die Zulassigkeit der Verarbeitung Ihrer

personenbezogenen Daten, nachdem Sie ihn gegeniiber uns ausgesprochen haben.

Sofern lhre personenbezogenen Daten auf Grundlage von berechtigten Interessen gemafd Art. 6
Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO verarbeitet werden, haben Sie das Recht, gemafR Art. 21 DSGVO
Widerspruch gegen die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten einzulegen, soweit dafir
Griande vorliegen, die sich aus lhrer besonderen Situation ergeben oder sich der Widerspruch
gegen Direktwerbung richtet. Im letzteren Fall haben Sie ein generelles Widerspruchsrecht, das

ohne Angabe einer besonderen Situation von uns umgesetzt wird.

Méchten Sie von Threm Widerrufs- oder Widerspruchsrecht Gebrauch machen, gendgt eine E-Mail

an datenschutzbeauftragte@behala.de.

8. Datensicherheit

Wir verwenden innerhalb des Website-Besuchs das verbreitete SSL-Verfahren (Secure Socket
Layer) in Verbindung mit der jeweils héchsten Verschliisselungsstufe, die von Ihrem Browser
unterstatzt wird. In der Regel handelt es sich dabei um eine 256-Bit Verschllsselung. Falls Ihr
Browser keine 256-Bit Verschliisselung unterstiitzt, greifen wir stattdessen auf 128-Bit v3
Technologie zuriick. Ob eine einzelne Seite unseres Internetauftrittes verschliisselt Gbertragen

wird, erkennen Sie an der geschlossenen Darstellung des Schissel- beziehungsweise Schloss-
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Symbols in der unteren Statusleiste Ihres Browsers. Wir bedienen uns im Ubrigen geeigneter
technischer und organisatorischer SicherheitsmalRnahmen, um lhre Daten gegen zuféllige oder
vorsatzliche Manipulationen, teilweisen oder vollstandigen Verlust, Zerstérung oder gegen den
unbefugten Zugriff Dritter zu schitzen. Unsere SicherheitsmaRnahmen werden entsprechend der

technologischen Entwicklung fortlaufend verbessert.

9. Aktualitat und Anderung dieser Datenschutzerklarung

Diese Datenschutzerklarung ist aktuell giltig und hat den Stand Mai 2018.

Durch die Weiterentwicklung unserer Website und Angebote darliber oder aufgrund geéanderter

gesetzlicher beziehungsweise behordlicher Vorgaben kann es notwendig werden, diese

Datenschutzerklarung zu andern.



